
 
 
 

Termini e Condizioni per il Modulo di Valutazione e del Servizio di consulenza di 
tivaluto.com 

 
 
 

​ 1.​ Accettazione dei Termini 

 
Compilando e inviando il modulo di valutazione su tivaluto.com, l’utente accetta di essere 
vincolato dai presenti Termini e Condizioni. Si consiglia di leggere attentamente questi termini 
prima di utilizzare il nostro servizio di valutazione. 
 

​ 2.​ Descrizione del Servizio 

 
tivaluto.com offre un servizio di consulenza sulla valutazione degli oggetti, che fornisce agli utenti 
una stima del valore dell’oggetto basata su qualità, rarità e andamento del mercato dell’usato. Le 
valutazioni sono effettuate da ricerche approfondite utilizzando le migliori tecnologie e 
l’intelligenza artificiale, e sono fornite a titolo informativo. 
Non siamo periti con qualifiche legali; pertanto, il certificato di valutazione non ha valore legale, 
ma esclusivamente simbolico. 
 

​ 3.​ Certificato di Valutazione 

 
Il Certificato di Valutazione fornito da tivaluto.com è un documento a scopo puramente 
informativo, redatto sulla base dei dati disponibili al momento dell’analisi. Non garantiamo 
l’assenza di errori o omissioni e non possiamo essere ritenuti responsabili per dati errati, stime 
imprecise o valutazioni non conformi all’effettivo valore di mercato dell’oggetto. L’uso delle 
informazioni contenute nel Certificato di Valutazione avviene sotto la piena responsabilità 
dell’utente. 
 

​ 4.​ Informazioni Fornite dall’Utente 

 
L’utente è responsabile di fornire informazioni accurate nel modulo di valutazione, incluse 
descrizioni dell’oggetto, foto, ricevute o certificati di autenticità. tivaluto.com non risponde di 
valutazioni inesatte o incomplete derivanti da dati errati forniti dall’utente. 
 



 
 

​ 5.​ Utilizzo delle Informazioni 

 
Le informazioni fornite dagli utenti saranno utilizzate esclusivamente per scopi di valutazione e 
non saranno condivise con terze parti senza il consenso dell’utente, salvo nei casi previsti dalla 
legge. 

​ 6.​ Nessuna Garanzia di Vendita 

 
La valutazione fornita da tivaluto.com non costituisce una garanzia di vendita dell’oggetto al 
prezzo stimato, poiché il valore di mercato può variare nel tempo. 
 

​ 7.​ Limiti di Responsabilità 

 
tivaluto.com non sarà responsabile per eventuali perdite o danni derivanti dall’uso del servizio di 
valutazione o dall’affidamento sulle informazioni fornite nel report di valutazione. Il servizio è 
fornito “così com’è” e “come disponibile”. 
 

​ 8.​ Uso Improprio del Certificato 

 
Qualsiasi uso improprio del certificato di valutazione è responsabilità esclusiva dell’utente, in 
quanto esso non ha valore legale né costituisce una stima vincolante. 

​ 9.​ Precisione delle Stime 

 
Le stime fornite possono non corrispondere necessariamente al reale valore dell’oggetto, anche 
in virtù di possibili oscillazioni di mercato. 

​ 10.​ Valutazione di un Solo Oggetto per Volta 

 
Il servizio valuta unicamente un oggetto per volta. Non è ammessa la valutazione di più oggetti in 
un singolo modulo. 

​ 11.​ Politica di Rimborso 

 
Non è previsto alcun rimborso per il servizio di valutazione una volta che il report è stato fornito. 
L’utente accetta che il pagamento per la valutazione è definitivo e non rimborsabile. 

​ 12.​ Modifiche ai Termini 

 
tivaluto.com si riserva il diritto di modificare i presenti Termini in qualsiasi momento. Le modifiche 
saranno pubblicate sul sito e diverranno effettive al momento della pubblicazione. È 
responsabilità dell’utente verificare regolarmente la versione aggiornata. 
 



 
 

​ 13.​ Contatti 

 
Per domande o chiarimenti riguardanti questi Termini, è possibile contattarci all’indirizzo 
tivaluto@mail.com. 
 

​ 14.​ Legge Applicabile 

 
I presenti Termini sono regolati e interpretati in conformità con le leggi italiane. Eventuali 
controversie saranno soggette alla giurisdizione esclusiva dei tribunali italiani. 
 

​ 15.​ Diritti di Proprietà Intellettuale 

 
Tutti i contenuti del sito tivaluto.com, inclusi testi, immagini, loghi e design, sono protetti da diritti 
di proprietà intellettuale. L’utente non è autorizzato a utilizzare, riprodurre o distribuire tali 
contenuti senza l’esplicito consenso scritto di tivaluto.com. 
 

​ 16.​ Privacy e Sicurezza dei Dati 

 
tivaluto.com si impegna a proteggere la privacy e la sicurezza dei dati degli utenti. Le 
informazioni personali raccolte durante il processo di valutazione saranno trattate in conformità 
con la nostra politica sulla privacy, disponibile sul nostro sito. 
 

​ 17.​ Divisibilità dei Termini 

 
Se una qualsiasi disposizione di questi Termini dovesse essere ritenuta invalida o inapplicabile, 
tale disposizione si applicherà nella misura massima consentita dalla legge, e la parte non 
applicabile sarà considerata separabile dai presenti Termini senza pregiudicare la validità delle 
restanti disposizioni. 
 

​ 18.​ Tempi di Consegna del Certificato 

 
Generalmente, il certificato viene inviato entro 48 ore dalla ricezione del modulo e del 
pagamento. In casi particolari, i tempi possono estendersi fino a un massimo di 7 giorni 
lavorativi. L’utente sarà informato di eventuali ritardi. 
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​ 19.​ Natura Non Profit e Versione Non Definitiva del Sistema 

 

Attualmente, l’intero ricavato derivante dalle vendite di questo servizio è destinato 
esclusivamente al miglioramento, allo sviluppo e al mantenimento della piattaforma. In questa 
fase, tivaluto.com opera come un sistema non profit, senza distribuzione di utili a soci, 
collaboratori o terzi.  

L’utente prende atto che il sistema è in una versione non definitiva: aggiornamenti, modifiche e 
miglioramenti potranno essere apportati in qualsiasi momento, con l’obiettivo di offrire un servizio 
sempre più preciso, aggiornato ed efficiente. 

Il servizio di valutazione è offerto a titolo hobbistico, privo di finalità commerciali o professionali. 

I certificati di valutazione emessi non costituiscono perizie ufficiali e non hanno valore legale 
o fiscale. 

Le valutazioni fornite si basano sull’impiego di strumenti tecnologici utilizzati esclusivamente a 
scopo informativo. 

Tutti i proventi generati vengono integralmente reinvestiti per il mantenimento e il miglioramento 
della piattaforma. 

Il servizio è da intendersi come prestazione occasionale e non continuativa, in conformità con 
la normativa italiana vigente in materia di attività non professionali. 

 
 
 

​ 20.​ Esclusione di Consulenza Finanziaria, Legale o Fiscale 

 
Il servizio offerto da tivaluto.com non costituisce in alcun modo consulenza finanziaria, legale o 
fiscale. Le valutazioni sono fornite a scopo puramente informativo e non sostituiscono l’opinione 
di professionisti qualificati nei settori menzionati. 

​ 21.​ Assenza di Relazioni Professionali 

 
L’utilizzo del servizio non instaura alcun rapporto di tipo fiduciario, professionale o di partnership 
con tivaluto.com. L’utente comprende di usufruire del servizio a proprio rischio e per finalità 
personali o commerciali a propria discrezione. 
 

​ 22.​ Dichiarazione di Manleva 

 
L’utente accetta di manlevare e tenere indenne tivaluto.com da qualsiasi pretesa, responsabilità 
o danno derivante dall’utilizzo delle valutazioni fornite, inclusi reclami di terzi riguardo 
l’accuratezza o la completezza delle informazioni. 
 



​  

23: Consenso Informato e Capacità Giuridica 

L'utente dichiara di: 

●​ Essere maggiorenne e di avere piena capacità di agire 
●​ Aver letto, compreso e accettato volontariamente i presenti Termini 
●​ Non trovarsi in stato di incapacità legale o naturale 
●​ Agire per proprio conto e non per conto di minori o incapaci 
●​ Essere consapevole che il servizio è puramente informativo e privo di valore legale 

24: Esclusione di Responsabilità Specifica 

tivaluto.com esclude espressamente ogni responsabilità per: 

●​ Perdite economiche derivanti da decisioni commerciali basate sulle valutazioni 
●​ Mancate vendite o vendite a prezzi inferiori rispetto alla stima fornita 
●​ Errori di valutazione dovuti a informazioni incomplete o foto di scarsa qualità 
●​ Variazioni di mercato successive alla data di emissione del certificato 
●​ Uso improprio delle informazioni per scopi diversi da quelli puramente informativi 
●​ Problemi tecnici che possano ritardare o impedire la consegna del servizio 
●​ Autenticità degli oggetti non verificabile attraverso le sole fotografie 

 

25:​ Intero Accordo  
 
I presenti Termini costituiscono l’intero accordo tra l’utente e tivaluto.com in relazione all’uso del 
servizio di valutazione e sostituiscono ogni accordo precedente, scritto o verbale, sullo stesso 
argomento. 
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